Les locataires de 'OPAC de TOURS, premiers bénéficiaires de I'offre
TNT de I'opérateur NUMERICABLE appliqué a un réseau collectif de
Télévision.

L'OPAC de TOURS a signé, le 5 novembre
dernier, une convention avec [|'opérateur
NUMERICABLE, dans le cadre du renouvellement
du contrat d’exploitation des réseaux de Télévision
par cable de son patrimoine.
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A partir du 1% trimestre 2010, les locataires
disposeront d’'une offre « Triple Play »qui propose
le «bouquet» - télévision - internet- téléphone
pour 3,16 € TTC /mois /logement (au lieu de 5,49
€ TTC auparavant, pour la plupart des logements).

i Assis de gauche a droite : Patrick FONTANA
Directeur Général Exécutif de Numéricable, Arlette BOSCH, Vice Présidente de 'OPAC de TOURS,
Adjointe au Maire de TOURS, chargée du Logement, Didier LOUBET, Directeur Général de I'OPAC de
TOURS, Monique MAUPUY, Adjointe au Maire de TOURS, chargée des Nouvelles Technologies de
l'information et de la communication.
Debout au 2°™ plan, de gauche a droite : Sébastien POURIAS, Responsable Régional Collectif région
Ouest, Pascal DUCEPT Directeur Régional (Numéricable).

Cette offre, qui résulte de la consultation que 'OPAC de TOURS a lancée en juin dernier aupres de
différents opérateurs, répond parfaitement a I'objectif commun de la Ville de TOURS et de I'OPAC de
TOURS qui souhaitent que tous les quartiers de la ville puissent, sans exception, bénéficier d’'un accés de
qualité a la télévision numérique et a internet.

A noter également que 'OPAC de TOURS, avec la mise en place de la TNT (Télévision Numérique
Terrestre) sur son patrimoine, anticipe la fin de la télévision analogique prévue en novembre 2011.

Des négociations avec la TOURANGELLE SA d’'HLM vont également s'engager afin que les 2000
logements de la filiale de TOPAC de TOURS puissent bénéficier des mémes services.

Cette nouvelle offre comprend donc :

- le Service Télévision :

6 chaines analogiques actuelles + TV TOURS et TV5

18 chaines numériques de la TNT (si le téléviseur est équipé d’'un décodeur intégré ; si non, tous les
décodeurs du marché sont compatibles).

40 chaines étrangeres numériques avec décodeur NUMERICABLE remis contre un dép6t de garantie
(75 €).

- Le service Internet
Un service gratuit avec acces d’'un débit jusqu’a 2 Mo a I'aide d’'un modem compris dans I'offre.

- le Service Téléphonie
Une ligne téléphonique fixe permettant la réception des appels et I'accés a des numéros d’'urgence.

Le nouveau dispositif va progressivement se mettre en place sur 9 secteurs géographiques du patrimoine.
Un planning de visite sera établi afin que les locataires puissent étre contactés pour la mise a disposition
des décodeurs et modems.

L'opérateur s’est également engagé a étre représenté sur les secteurs desservis afin que le service rendu
aux locataires demeure de qualité.



